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Metodologias y herramientas para lainnovacién y el disefo colaborativo (modalidad a distancia)
1. PROPUESTA DEL CURSO
Presentacion breve de la propuesta pedagégica

En una sociedad donde el conocimiento no es posesidén de una persona, donde circula por distintos
espacios, los saberes fragmentados no pueden resolver los desafios del contexto actual. Es la
inteligencia colectiva que surge de la combinacion de saberes y experiencias de distintos actores la
que aparece como una aliada fundamental. El uso de metodologias y herramientas innovadoras nos
ofrece la posibilidad de producir inteligencia colectiva mediante procesos de exploracion creativa. En
este sentido, la propuesta tiene como objetivo desarrollar capacidades y habilidades para la gestion de

procesos de innovacion y la aplicaciéon de metodologias innovadoras.
Posibles destinatarixs/interesadxs (profesiones/profesionales, areas, problematicas, etc.)

e Docentes e investigadores interesados en los procesos de innovacion publica, innovacion

social y disefio colaborativo.

e Docentes e investigadores interesados en desarrollar destrezas e incorporar metodologias y

herramientas orientadas a la innovacion y el disefio colaborativo.
Objetivos, justificacion y fundamentacién del curso (no mas de 700 palabras).
Objetivos:
Que los participantes:

e Incorporen nociones tedrico-practicas elementales relativas a la colaboracién, co-creacion,

inteligencia colectiva e innovacion.

e Desarrollen habilidades para la aplicacion de metodologias colaborativas y experimentacion

en entornos diversos.
e Desarrollen capacidades basicas para la implementacion y gestion de procesos de innovacion.
Justificacion

En una sociedad donde el conocimiento es acumulativo y no posesiéon de una persona, los saberes
fragmentados no pueden resolver los desafios del contexto actual. El conocimiento circula por distintos
espacios y se construye de manera colectiva. La pandemia del coronavirus COVID-19 ha sido
exponente de esta complejidad y de la necesidad de la colaboracion entre actores heterogéneos para
su abordaje. Ha presentado nuevos desafios a los gobiernos e instituciones publicas, tanto para la
actualidad como para el dia después. En las instituciones educativas, la pandemia ha acelerado

procesos y discusiones que se venian desarrollando en los ultimos afos. La virtualidad se ha colado



en las practicas docentes de manera determinante, modificando la modalidad de ensefanza, los

recursos y la forma de comunicacién entre docentes y estudiantes.

En este marco, cobran relevancia los conceptos de innovacion social y inteligencia colectiva. Colaborar
y experimentar a partir de un intercambio intensivo, reflexionar colectivamente sobre lo experimentado
e innovar en el desarrollo de soluciones y nuevas ideas se convierten en procesos esenciales. En el
caso del dmbito educativo, no necesariamente se trata de adaptar los procesos tradicionales a las
nuevas herramientas, sino de aprovecharlas como parte de un nuevo proceso creativo de
ensefanzal/aprendizaje. El curso ofrece un abanico de metodologias, herramientas e instrumentos
orientados especificamente al abordaje colaborativo de contextos complejos y al desarrollo de

respuestas innovativas.

La modalidad virtual permite disponer de recursos de disefio multimedial para acceder a los contenidos
de manera asincrénica, atendiendo a la organizacion auténoma de los tiempos y espacios de
aprendizaje. Los encuentros sincrénicos garantizan una comunicacion interactiva entre los
participantes del curso y los docentes, permitiendo un intercambio colaborativo como forma de construir
conocimientos. Los materiales de estudios disefiados especificamente, responden a estrategias
didacticas que ponen en valor la aplicacion de las conceptualizaciones tedricas en practicas y
dispositivos concretos. Se promueve asi, un aprendizaje critico, colectivo y aplicado que otorgue

nuevas perspectivas, herramientas y capacidades para la innovacion y la colaboracion.
Fundamentacion

Existe actualmente un consenso generalizado de que estamos atravesando la 4ta revolucion industrial
(BID, 2018; Ramid, 2018; Oszlak, 2019), caracterizada por la gran velocidad y vertiginosidad en que
se producen las transformaciones sociales y el desarrollo cientifico tecnoldgico. Las tecnologias
digitales, las innovaciones tecnolégicas y el flujo de big data son sélo algunos elementos que impactan
en esta realidad. En este contexto los desafios comunes se tornan cada vez mas complejos y requieren
cada vez mas y mejores capacidades y aptitudes; habilidades que no se encuentran dentro de las
estructuras tradicionales. En tiempos VICA (volatiles, inciertos, cambiantes y ambiguos) la innovacioén
aparece como un elemento central para el co-disefio de soluciones mas eficaces y adaptadas a las

necesidades actuales.

Lejos de limitar a la innovacion un cambio tecnoldgico, esta aparece como facilitadora en la
construccion de nuevos conocimientos, ideas, artefactos y alianzas. Se habla de la innovacion abierta,
basada en la construccion de coaliciones de actores para avanzar hacia la inteligencia social
(Grandinetti, 2018). Esta nociéon da un salto cualitativo sobre los mecanismos que promueven la
participacion, apostando por la puesta en valor de las perspectivas heterogéneas en juego para la

construccion de algo nuevo.

Ahora bien,  Como innovar? ; Como conjugar las multiples perspectivas? Innovar implica la posibilidad
de actuar con flexibilidad; esto es, en contra o en la ausencia de procedimientos formales (Meijer,

2019). Se trata de la necesidad de experimentar, de habilitar procesos creativos que permitan el error



y lo transformen en un valor agregado, que promuevan un proceso iterativo. Basadas en estas
premisas se han desarrollado metodologias y herramientas variadas que facilitan la innovacion y la
colaboracion. No se trata de la ejecucion de cajas de herramientas cerradas, sino de considerar el
contexto de implementacion, teniendo en cuenta la direccionalidad y los objetivos. Esto si se desean
llevar adelante procesos innovativos y desarrollo de ideas creativas que puedan permear en los

ambitos donde se desea intervenir.
Programa analitico y cronograma tentativo

El curso se desarrollara en modalidad a distancia, incluyendo encuentros sincronicos y actividades
asincronicas semanales, mediante la plataforma y las herramientas de educacion virtual definidas por
COAD.

El programa del curso contempla los siguientes contenidos:
MODULO 1 - Introduccién

Contenidos: 4° Revolucion Industrial y Sociedad Exponencial. Vinculacion entre tecnologias, sociedad
y capacidades publicas. Innovacion abierta. Andlisis y estrategias para la produccién de valor publico.
Comunidades de conocimiento, comunidades de practicas. Innovacion educativa, educacion a

distancia. Impactos de la pandemia de COVID-19.
MODULO 2 - Disefio colaborativo

Contenidos: Inteligencia colectiva. Procesos de exploracion creativa, experimentacion e innovacion.
Cruce de perspectivas, exploracion, ensayo y error. Redisefio, innovacion radical e innovacion
incremental. Laboratorios de innovacién. Experiencias colaborativas nacionales, latinoamericanas e

internacionales en entornos de ensefianza y aprendizaje.
MODULO 3 - Metodologias agiles

Contenidos: Design Thinking (Pensamiento de Disefio) como marco para la innovacion publica.
Técnicas y herramientas para impulsar la creatividad. Importancia de la visualizacion, la interaccion, el
uso de herramientas visuales, auditivas y proyectivas. Herramientas para el trabajo colaborativo

remoto. Usos en contextos educativos y académicos.



Cronograma tentativo

Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana
1 2 3 4 5 6 7 8
Total
Médulo 1 Médulo 2 Médulo 3
Encuen-
tros f 430hs. | 1.30hs. | 1.30 hs. | 1.30hs. | 1.30hs. | 1.30hs. | 1.30hs. | 1.30hs. 12 hs.
sincroni-
cos
Activida-
des 3 hs. 3 hs. 2 hs. 2hs. 2hs. 2hs. 2 hs. 2 hs. 18 hs.
asincro-
nicas
Total 9 hs. 10.30 hs. 10.30 hs. 30 hs.

Discriminacioén en horas: Teéricas, teérico-practicas, practicas, de trabajo fuera del dictado

Total de horas: 30hs.

Conocimientos previos para la cursada

No es necesario ningun conocimiento previo para la cursada.

Cupo maximo de cursantes

Minimo: 10 participantes

Evaluacion: Condiciones para la aprobacion

e Cumplimiento del 75% de las actividades asincronicas propuestas por el equipo docente.

e Asistencia al 75% de los encuentros sincrénicos a distancia.

e Aprobacién de un trabajo practico final integrador.




Especificacion del sistema de evaluacion

El trabajo practico final integrador se realizara de manera individual. Se espera el desarrollo de una
propuesta innovadora que contemple la aplicacion de algun elemento tedrico-practico desarrollado

durante el cursado, preferentemente en entornos docentes/de investigacion.

Plazo de entrega: 20 dias luego de finalizado el cursado. Posteriormente se considera una demora de

10 dias para la correccion y devolucion.

2. DOCENTES (Presentacion del curriculum vitae resumido de cada unx de Ixs dictantes (Incluir datos

de contacto: email, celular)
Dra. Rita M. Grandinetti

Profesora Titular de Tecnologias de la Administracion Publica y Directora de PoliLabUNR, Laboratorio
de Innovacién en Politicas Publicas de la Universidad Nacional de Rosario, Argentina. Doctora en
Innovacion y Desarrollo Territorial por la Universidad Politécnica de Valencia, Espafia y Politéloga por
la UNR, Argentina. Especialista en Innovacion Publica. Integra la Comision Directiva de la Asociacion
Argentina de Estudios en Administracion Publica. Board Member of Management IASIA “International
Association of Schools and Institutes of Administration” y “Latin American Group for Public
Administration”. Consultora en innovacion en gobiernos y organismos regionales e internacionales.

Correo electronico: rita.grandinetti@fcpolit.unr.edu.ar; celular: 3416961341

Dr. Ezequiel Miller

Es politélogo, posee un posgrado en Comunicacion Politica y es Doctor en Ciencia Politica por la
Universidad Nacional de Rosario (UNR). Es Profesor Adjunto por Concurso e Investigador de la UNR.
Se ha especializado en el estudio de los impactos de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el sector publico a nivel local. Ha dictado seminarios de grado y posgrado en
diversas instituciones de educacion superior. Fue expositor en jornadas cientificas (nacionales e
internacionales) y ha publicado articulos en revistas con referato. Ha realizado estancias de
investigacion en la Universidad Federal de Rio Grande del Sur (UFRGS) de Brasil y la Universidad
Auténoma de Madrid (UAM) de Espafa. Actualmente es integrante del Instituto de Investigaciones
Econdmicas de la Facultad de Ciencias Econémicas y Estadistica y del Centro de Estudios “PoliLab
UNR” de la Facultad de Ciencia Politica y RRIl, ambas de la UNR. Correo electrénico:

emiller@fcecon.unr.edu.ar; celular: 3413209930

Lic. Maria Paz Gutierrez

Politdloga. Docente de la Catedra Tecnologias de la Administracion Publica de la Licenciatura en
Ciencia Politica de la Universidad Nacional de Rosario. Integrante de PoliLab, el Laboratorio de
Innovacién Publica de la misma universidad. Investigadora en temas de planificacion, participacion
ciudadana, reforma del Estado y metropolitanismo. Subsecretaria de Planificacion y Descentralizacion

del Gobierno de la Provincia de Santa Fe 2012-2019. Directora Ejecutiva de Dialogo Social y



Coordinacion de la Municipalidad de la Ciudad de Santa Fe desde 2019 a la fecha.. Correo electrénico:
gqutierrezsf@gmail.com; celular: 3425150707

Lic. Estefania Aranda

Politdloga por la Universidad Nacional de Rosario (UNR). Integrante del Centro de Estudios
PoliLabUNR y miembro del equipo técnico de la Agenda UNR2030. Desempefa actividades de
docencia universitaria (Catedra Tecnologias de la Administracion Publica y Seminario Innovacion
Pudblica, en Facultad de Ciencia Politica y RRIl -UNR) investigacién, extension y desarrollo de
proyectos sociales. Trabaja tematicas relativas a la innovacidon publica (Grupo de Estudios de
Innovacién Publica -GEIP), a la gestion organizacional y al estudio de nuevas tecnologias. Con
participacion como coordinadora y facilitadora en diversos espacios de trabajo colaborativo y de co-
creacion, ha sido representante de PoliLabUNR en el Colectivo de Gobierno Abierto y su Mesa Local

de dialogo (Rosario). Correo electrénico: estefaniaaranda93@gmail.com; celular: 3413593533

Lic. Exequiel Rodriguez

Licenciado en Ciencia Politica con orientacion en Administracion y Planificacion Publicas (UNR).
Becario doctoral (CONICET). Estudia e investiga las capacidades de innovacion de los gobiernos y las
organizaciones publicas. Actualmente se desempefia como adscripto en la catedra de Tecnologias de
la Administracion Publica y en el Seminario de Innovacion Publica, ambas asignaturas de la
Licenciatura en Ciencia Politica de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la
Universidad Nacional de Rosario. También desarrolla tareas de investigacion en el Grupo de Estudios
sobre Innovacion Publica, parte del Centro de Estudios 'PoliLab UNR', radicado en el Instituto de
Investigaciones de la misma institucion. Entre sus areas de interés y especializacion se encuentran:
analisis organizacional, Gobierno Abierto, gobiernos locales, innovacion publica, participacion y
colaboracion ciudadana, planificacion estratégica, tecnologias de gestion, transparencia, entre otras.

Correo electrénico: exequiel.rodriguez@icloud.com; celular: 3413642944.

Lic. Anabela Rosconi

Licenciada en Ciencia Politica con orientacion en Administracion y Planificacion Publicas (UNR).
Profesora de Grado Universitario en Ciencia Politica (UNR). Dedicada a los estudios de administracion
y politicas publicas. Docente de Tecnologias de Gestion Universitaria en la Licenciatura en Gestion
Universitaria de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales (UNR). Miembro de la
catedra de Tecnologias de Administracion Publica y del Seminario de Innovacion Publica de la
Licenciatura en Ciencia Politica, del mismo centro de estudios. Miembro del grupo de estudios de
Innovacioén Publica y del centro de investigaciones PoliLab UNR, parte del Instituto de Investigaciones
de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales (UNR). Correo electronico:

anirosconi@gmail.com; celular: 3471569449.

Lic. Federico Long



Licenciado en Ciencia Politica por la Universidad Nacional de Rosario (Argentina). Especialista en
Gestion de la Innovacion por la Universidad de Salamanca (Espana). Maestrando en Gestion de
Servicios Tecnoldgicos por la Universidad de San Andrés (Argentina). Actualmente se desempefia
como consultor, facilitador y docente en temas relacionados a la gestion de la innovacion, la
transformacion digital y las tecnologias de la administracion. Investigador del Laboratorio de Innovacion
Publica de la Universidad Nacional de Rosario (PoliLab - UNR), miembro del Grupo de Estudios en
Innovacién Publica de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la misma
universidad y de la red global INNOLABS. Correo electronico: fedelong89@gamail.com; celular:
349215686130.

3. CRITERIOS DE EVALUACION

Encuesta anénima via Google Forms a realizar por los participantes una vez finalizado el curso. Se
indagara la valoracion de los participantes respecto de los contenidos dictados, de los recursos

utilizados y de la modalidad de evaluacion elegida.



